
東成区社会福祉協議会 Instagram の運用ポリシー 

 

１ 運営管理者及び投稿者 

東成区社会福祉協議会職員 

 

２ 対応時間 

原則として平日午前９時から午後７時までとしますが、災害情報等緊急性の高いものは、こ

の時間帯以外にも投稿する場合があります。 

 

３ 留意事項 

（１）コメントの返信について 

原則、各投稿に対し閲覧者から寄せられたコメントには返信いたしません。掲載内容につい

てのお問い合わせは、電話・ＦＡＸ等で受付けます。 

 

（２）コメントの削除について 

アカウントの運用にあたって、投稿内容に関係のないコメントや次の事項に該当すると判

断したコメントは、コメントの投稿者に断りなく、全部または一部を非表示、削除、拒否す

る場合があります。 

・法令等に違反する内容、または違反するおそれがあるもの 

・公序良俗に反するもの 

・政治、宗教活動を目的とするもの 

・犯罪行為を助長するもの 

・人種・思想・信条等の差別又は差別を助長させるもの 

・特定の個人・企業・団体等を誹謗中傷し、又は名誉もしくは信用を傷つけるもの 

・本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいする等プライバシーを侵害するもの 

・著作権・商標権・肖像権など本会または第三者の知的所有権を侵害するもの 

・広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とするもの 

・他のユーザー、第三者になりすますもの 

・虚偽又は著しく事実と異なるもの及び単なる風評や風評を助長させるもの 

・同一ユーザーにより繰り返し投稿される同一内容のコメント 

・有害なプログラム等 

・わいせつな表現等を含むもの 

・本会が発信する内容の一部又は全部を改変するもの 

・Instagram の利用規約に反すると思われるもの 

・その他、本会が不適切と判断した情報及びこれらの内容を含むリンク等 

 

 



（３）アカウントのブロックについて 

上記（２）に該当するコメントを投稿したユーザーまたは Instagram の利用規約に反し虚

偽の個人情報を提供したり、許可を得ることなく他人のアカウントを使用していると判断

したユーザーは、アカウントをブロックする場合があります。 

（４）フォローについて 

行政機関、社会福祉協議会、公共性の高い機関等について、必要に応じフォローします。 

 

４ 知的財産権 

（１）当ページに掲載している個々の情報（文章、写真、イラストなど）に関する知的財産

権は東成区社会福祉協議会またはその原著作者に帰属します。  

（２）掲載内容について私的使用または引用等著作権法上認められた行為及び Instagram

ページ上でシェア機能を使用する場合を除き、本会に無断で転載等を行うことはでき

ない。引用等を行う際は、適宜の方法により必ず出所を明示することとする。ただし、

「無断転載を禁じます」等の注記がある場合には、この限りではありません。 

 

５ 免責事項 

Instagram に掲載されている情報の正確さには万全を期していますが、運用者は利用者が

当ページの情報を用いて行う一切の行為について、何ら責任を負うものではありません。ま

たウェブサイトのアドレスについては廃止や変更される場合があります。最新のアドレス

についてはご自身でご確認ください。 

・Instagram に関連して生じた利用者間のトラブルまたはその被った被害について、また

Instagram に関して生じた利用者と第三者との間のトラブルまたはその被った被害につ

いて、本会は一切の責任を負いません。 

・コメント等の投稿にかかる著作権等は、当該投稿を行ったユーザー本人に帰属しますが、

投稿されたことをもって、ユーザーは本会に対し、投稿コンテンツを全世界において無償

で非独占的に使用する権利を許諾したものとし、かつ本会に対して著作権等を行使しな

いことを同意したものとします。 

・上記のほか、Instagram に関連して生じた、いかなる損害についても本会は一切の責任

を負いません。 

 

６ その他 

・当該アカウント運営ポリシーは、事前に予告なく変更する場合があります。 

・お使いのブラウザの種類など、閲覧環境によってはリンク先のページをうまく読み取れな

いなど、閲覧に支障が出る場合があります。 

・リンク先のページ（詳細の情報を記載したもの）は容量が大きい場合がございますので、

パソコン端末での利用をお勧めします。 


